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Danh muc viét tat

CAR Ty 1& an toan vén

RWA Tbng tai san tinh theo rdi ro trong yéu
ICAAP Quy trinh danh gia ndi bé vé mac da vén
CRM Giam thiéu rdi ro tin dung

PCTC Dinh ché tai chinh

ECAIs Co quan xép hang tin dung déc lap
HSRR Hé sb rai ro

NHNN Ngan hang nha nwéc Viét Nam
RRTD Rui ro tin dung

RRHD RUi ro hoat dong

RRTT Rui ro thi trwong

TCTD T chire tin dung

TPCP Tréai phiéu chinh phu

TSCRR Tai san co ruiro

XHTNDL Xép hang tin nhiém déc lap

XHTDNB Xép hang tin dung ndi bd

Giai thich thuat ngir

Tbng tai sén c6 chiu RRTD ctia ABBANK, khéng bao gém

TSCRR tin dung rai ro tin dung di tac

Théng tw 41/2016/TT-NHNN quy dinh ty I& an toan vén dbi
Théng tw 41 v&i ngan hang thwong mai, chi nhanh ngan hang nwéc

ngoai

Théng tw 35/2015/TT-NHNN quy dinh Ché dd bao céo

Thong tw 35 théng ké ap dung dbi véi cac TCTD

Théng tw 13/2018/TT-NHNN Quy dinh vé hé théng kiém

Théng tw 13 soat ndi bé cua ngan hang thwong mai, chi nhanh ngan
hang nwéc ngoai




Giéi thiéu
Quy dinh vé ty 1é an toan vén

Ké tr 01/01/2020, ABBANK chinh thirc
tuan tha quy dinh Théng tw
41/2016/TT-NHNN (Théng tw 41) vé ty
l& an toan vén déi v&i cac TCTD theo
tiéu chuadn Basel. Theo d6, ABBANK
thwc hién tinh toan TSCRR va yéu cau
vé vbn t6i thiéu theo Phwong phéap tiéu
chuan (Standardized approach — SA),
dé xéac dinh ty 1& an toan vén (CAR).

Thong tw 41 cling yéu cau cac ngan
hang thwc hién cong bd théng tin ty Ié
an toan vén va khung chinh sach quan
tri rQi ro dinh ky 6 thang 1 lan.

Viéc cong bd thong tin theo quy dinh
ctia Thong tw 41 nhdm cung cép cho
cac bén lién quan (nha dau tw, khach
hang, dbi tac, co quan quan ly,...)
théng tin minh bach vé trang thai vén,
gi& tri tai san co rai ro cling nhw khung
quan ly rdi ro cia ngan hang, tr doé
danh gia dwoc mirc d6 dd vén va nang
lwe quan tri rdi ro cia ABBANK.

Céac chi sé chinh

Pham vi cong bé théng tin

B&o céo cong bbd thoéng tin vé ty lé an
toan vén cung cép théng tin dinh lwong
va dinh tinh, dwgc xay dwng theo quy
dinh tai Diéu 20 va Phu luc 5 cta Théng
tw 41, bao gém: (1) Vén tw cé, (2) Tai
san cé rai ro theo cac rui ro trong yéu
quy dinh trong Théng tw 41 va (3) Khung
quan ly rdi ro.

B&o cdo nay dwoc xay dwng dwa theo
quy dinh coéng bé théng tin cua
ABBBank va dwoc dang tai 6 thang mot
lan tai website cla ngan hang:
https://www.abbank.vn.

Théng tin cong bdé dwoc dbi chiéu voi
bao c&o tai chinh da kiém toan cung ky.

Ky cong bd ty 1é an toan vén ky nay tai
ngay 30 thang 06 nam 2023. Trong bao
cdo nay, thuat ng “yéu cau vé vén” va
“vbn yéu cau” duwoc hiéu 1a tbng vén yéu
cau t6i thiéu dwoc quy dinh & mdc 8%
clia TSCRR theo Diéu 6, Thong tw 41.

Don vi: ty dong

Riéng le

CAR 11,37%
CAR cép 1 10,91%
Tdng vdn tw c6 hop 1& 14.011
Téng TSCRR 123.283
HSRR tin dung binh quan 76,13%

Hop nhat

CAR 11,23%
CAR cép 1 10,78%
Tong vén tw ¢ hop 1€ 13.849
Téng TSCRR 123.268
HSRR tin dung binh quan 76,08%



Pham vi tinh toan ty 1& an toan vén
Tai ngay 30 thang 06 nam 2023, Ngan hang cé hai cdng ty con nhw sau:

Ten cBna t Giay phép dang ky Linh vwec Ty lé
o kinh doanh hoatdéng  s& hiru
Cong ty TNHH Mot thanh ~ Gidy phép Kinh doanh s6
vién Quan ly No va Khai 0104009199 do S& Ke Quan Iy
thac Tai san - Ngéq hang hoa’\ch va Déu’ tu"Théph . 100%
Thwong mai C& phadn An  phd Ha Noi cap 1an dau tai san
Binh ("ABBA") ngay 18 thang 1 nam 2010
Giay phép Kinh doanh s6

Cong ty TNHH MTV Dich 0106112803 do S& Ké Dich vu

vu Béo vé ABBA
("ABBAS") (*)

hoach va Déq tw Thanh 100%
pho Ha No6i cap lan dau

bao vé

ngay 27 thang 2 nam 2013

(*) ABBAS duorc sé hitu gian tiép béi Ngan hang thong qua ABBA.

Sb liéu cac cong ty con nay duoc hop
nhat v&i cong ty me va trinh bay trén
béao cao hop nhat ctia ABBANK.

Tai ngay 30/06/2023 ABBANK khdéng co6
khoan dau tw vao cong ty con la doanh
nghiép kinh doanh bado hiém khong

duwoc hop nhat vao vdn khi tinh ty 1& an
toan vén hop nhét.

Co ciu von tw ch
Don vij: ty déng

Bang 1: Co’ cau Vén tw c6 Riéng 1é Hop nhét
Al Véncép1l 13.456 13.286
A2 Céc khoan phai trir khéi Vén cép 1 - -
A Téng Vén cap 1 (A =A1-A2) 13.456 13.286

BL Vénckp2 749 751
B2 Céc khoan phai trir khéi Vén cép 2 130 130
Tong Vén céap 2 (B =B1-B2) 619 621
""" Céc khoan muc giam triv khi tinh vén twc6 64 58
""" Véntwco (D=A+B-C) 14011  13.849




Tai 30/06/2023, Vén tw c6 clia ABBANK Coéng cu vbn chl s& hiru c6 tinh chét no

bao gdbm Vén tw c6 cép 1, Vén tw co ky han géc 10 nam va ky han con lai
cap 2 va cac khoan gidm trr khdi Vén dwéi 3 nam, dap ng day du quy dinh
tw c6 theo quy dinh ctia Thong tw 41. ctia Thong tw 41 dé ghi nhan no thir cap

vao Vén tw c6 cép 2 ciia ABBANK.

CO CAU VON TU CO RIENG LE om v 10 g
on vi: ty déng

14.011
,,,,,,,,,, 64
Vén diéu lé Quy Loinhugn  Thangdy  VTC cép 2 Giam tri Vén tw
chwa PP von c6 phan khéi VTC c6 (VTC)

CO CAU VON TU CO HOP NHAT

DPon vi: ty déng

13.849
,,,,,,,,,, B8
Vén diéu lé Quy Loinhugn  Thangdy  VTC cép 2 Giam triy Vén tw
chwa PP von c6 phan khéi VTC c6 (VTC)




Ty 1é an toan von

ABBANK duy tri ty 1& an toan vén
(CAR) riéng 1é &@ mirc 11.37% - 12.36%
trong ntra dau nam 2023, ludn cao hon
ty 1& an toan vén téi thiéu cia NHNN
(8%) va cao hon ty I& an toan vén muc
tiéu téi thiéu 1A 10.5% nho mac von ty
c6 cao va ap dung cac bién phap téi wu
RWA.

Quy trinh tinh ty lIé an toan
von

Dwa trén nén tdng OFSAA do Oracle
phét trién, ABBANK van hanh hé théng
tinh toan tw déng CAR dé cung cap két
qua CAR dinh ky va dot xuat theo quy
dinh ctia NHNN va yéu ciu quan trj ndi
bo.

Viéc dau tw vao hé thdng tinh toan tw
ddéng CAR nham xay dwng co s& di
liéu day du, kip thoi cho qua trinh tinh
toan, dong thoi thiét 1ap cac nguyén tac
tinh toan chinh xac, linh hoat.

Hé théng CAR gitp ABBANK gidm thiéu
cac rai ro tac nghiép, dam bao tinh
chinh xac va kip thi clia ket qua dau ra.

ABBANK khai thac két qud Tai san co
rdi ro (TSCRR) cua danh muc theo cac
chiéu riéng biét (sdn pham, khach hang,
v.v.) nham t6i wu TSCRR va CAR, hd tro
cho céng tac diéu hanh va quan ly CAR.

P& van hanh hé théng hiéu qua,
ABBANK da ban hanh Quy dinh tinh
toan, bao cao va quan ly ty Ié an toan
vén quy dinh chi tiét bao gdbm vai tro,
chlrc nang, nhiém vu clta cac bén lién
guan trong quy trinh thu thap di liéu,
tinh toan CAR va thwc hién bao cao
tuan tha cling nhw cac bao cao quan tri
ndi bé lién quan.

CAR&RWA THONG TU 41

12.27%

11.97% 11.88%

12.36%
<

Don vi: ty déng

12.30% 11.37%

11.71%

—_— —
1
13,514 13,691 13,916 14,145

T12.2022 T1.2023 T2.2023

mmm Tong RWA === Tdng vén hop Ié  —+—=CAR

T3.2023

8.0%

4
14,236

T4.2023

T5.2023

T6.2023

—— CAR muc tiéu



Don vij: ty déng

Bang 2: Ty Ié an toan von
Tong gia tri Tai san co6 rai ro
Tai san tinh theo rui ro tin dung

A Tai san tinh theo rai ro tin dung déi tac

Tai san tinh theo rudi ro hoat déng
Tai san tinh theo rui ro thj treong

Tong von tw co hop lé
Vén cép 1 (sau gidm trir)
Vén cép 2 (sau gidm trir)
Cac khoan trr khac

C Yéu cau von téi thiéu va cac ty 1é von

Ty & vén cép 1
Ty lé an toan vén

Riéng Ié Hop nhat

123.283 123.268

108.088 108.016

943 943

11.636 11.693

2.615 2.615
101 13.849
13.456 13.286

619 621
____________________ 64 .58
10,91% 10,78%

11,37% 11,23%

Ké hoach vén

ABBANK thwc hién quy trinh danh gia
mirc dd vén ndi bd (ICAAP) hang nam
theo quy dinh cia Thoéng tw 13 va théng
& tién tién clia Basel.

Trong d6, ABBANK da xay dung ké
hoach vén phu hop véi ké hoach kinh
doanh trung han 2023-2025 cling nhw
khau vi rti ro ciia Ngan hang. Trong 6
thang dau ndm 2023 ABBANK da thuc
hién chia cd tirc ndm 2021 bang cbd
phiéu dam bao dap rng vdn muc tiéu:

< ABBANK thwc hién phat hanh cb
phiéu dé chia cb tirc nam 2021 cho
Coé dong voi ty & 10%. Cu thé
ABBANK d&a phat hanh thém gan
94,1 triéu cb phiéu dé chia cb tirc voi
gia tri phat hanh thém gan 941 ty
ddng lam tang vdn diéu & tir 9.409 ty
ddng I&én 10.350 ty déng.

Viéc tang vén gop phan cai thién dang
ké ty I& an toan vén (CAR) ctia ABBANK
trong giai doan tiép theo.

ABBANK da thwc hién ICAAP nam 2023
nham xay dwng ké hoach vén dap (ng
vén muc tiéu trong giai doan 2023-2025.
Trong d6, ABBANK thwc hién phan bd
von cho cac don vi s& hiru S6 / Khoi
kinh doanh dé tang cwdng hiéu qua st
dung vén va la co s& cho hoat déng
giam sat von.



Rui ro tin dung

Chinh sach quan ly rui ro tin
dung

Chinh sach quan ly rdi ro tin dung
(RRTD) 1& mét cdu phan trong Chinh
sach quan ly rdi ro tbng thé cta Ngan
hang, dwoc xay dwng dwa trén cac yéu
cau cla co quan quan ly, va cu thé hda
v&i dac diém kinh doanh clia ABBANK.
Chinh sach quan ly RRTD dwa ra cac
nguyén tdc va co s& cho hoat doéng
quan ly RRTD tai ABBANK gém:

< Cobng tac quan ly RRTD duwogc thyc
hién theo nguyén tac cta Basel Il va
tuan tha cac quy dinh cia NHNN trén
co s& ngudn lwc dam bado, hé théng
céng nghé théng tin tién tién;

< Quan ly RRTD toan dién xuyén subt
3 tuyén bdo vé theo Chinh séch
QLRR, Khau vi rai ro, Han mtc rui
ro, Binh hwdng tin dung, Quy trinh
cép tin dung;

% Xay dwng, va quan tri cac mé hinh,
hé thdng do lwéng RRTD tiém can
v&i cac thong lé tién tién;

% Kiém soéat xung dét loi ich trong hoat
dong cép tin dung, ddm bao chirc
nang, nhiém vu cua trng bd phan
lien quan dén quan ly RRTD phai
dwoc xac dinh rd rang theo nguyén
téc ba tuyén bao vé doc lap.

Chién lwoc quéan |y RRTD

Can c& Chinh sach quan ly RRTD,
Khau vi rdi ro va Han mdc rdi ro tin
dung, chién lvec quén ly RRTD nham:

< X&c dinh mirc RRTD ABBANK c6 thé
chdp nhan d& dat muc tiéu kinh
doanh;

< Thiét |ap hé théng dé& nhan dién, do
lwdng, theo dobi, giam séat va bao cao
hiéu qua cong tac quan ly RRTD;

< Xay dwng cac bién phap gidm thiéu
RRTD va nguyén tac ap dung

% Quan ly RRTD song song v&i Cac
muc tiéu chinh ciia Ngan hang: Hoat
dong an toan va kha nang sinh 1&i cao
nhat trong hoat déng tin dung.

Hé théng xép hang tin dung néi bé

Hé thdéng xép hang tin dung ndi bd
(XHTDNB) duwoc xay dwng dé do luwong
murc do rdi ro ctia khach hang theo dinh
ky hoac khi can thiét thdng qua mirc xép
hang tin dung.

Két qud XHTDNB la mét trong cac co
s& dé xét duyét clp tin dung, quan ly
chat lwvong tin dung, xay dwng chinh
sach dy phong rui ro phu hgp véi pham
vi hoat déng va tinh hinh thyc té cla
Ngan hang.

DPinh ky hang nadm hodc dot xuét, hé
thdng XHTDNB dwoc xem xét, stra ddi,
bd sung trén co s& sb liéu, thong tin
khach hang thu thap dwoc trong nam.

Do Iwong, theo dbi va kiém soéat
RRTD

ABBANK thyc hién do Iwong twng
khoan cép tin dung théng qua cac mé
hinh do lwdng rdi ro nhw: M6 hinh Xép
hang tin dung/Xac suét khach hang
khong tra dwgc ng: (PD - Probability of
Default), Tén that khi khach hang khéng
tra dwoc ng (LGD - Loss Given Default),
Du no khi khach hang khéng tra duwoc




ng (EAD- Exposure at Default) dat tiéu
chuan Basel I, tiém can chuan IFRS,
Basel Il cua théng lé quan tri rdi ro tién
tién trén thé gidi. ABBANK thuc hién do
lwdng, kiém soét rui ro cap d6 danh muc
trén co s& cac moé hinh canh bao sém,
mo hinh dy bao ti 1é no xau.

RRTD duwoc theo dbi trong subt vong ddi
cua giao dich tin dung tr khau xem xét,
thAm dinh, phé duyét va quan ly tin dung
dé dadm bao hoat déng cap tin dung tuan
thu quy dinh cua phap luat va quy dinh
n6i bé cia ABBANK.

RRTD dwoc kiém soat chat ché, theo
chién lvoc quan ly RRTD, han mue rdi ro
gop phan giam thiéu RRTD cia ABBANK.

Co ché trao dbi thong tin vé quan ly
RRTD duwoc thiét lap theo nhiéu chiéu
(top-down, bottom-up va gilba cac bd
phan lién quan), dam bao moi ca nhan &
tht cd cac cap, cac bd phan dwoc théng
béao, phd bién, nhan thirc théng nhét, day
da vé chinh sach, quy trinh, muc tiéu
quan ly RRTD.

Don vi: ty déng

Bang 3: TSCRR tin dung theo loai khoan

phai doi Riéng Ié Hop nhat
Tai san la khoan phai doi néi bang 98.424 98.625
""" Khoan phai doi Chinhpht 5 56
""" Khodn phai doi Binh ché taichinh 13510  13.711
""" Khodn doi doanhnghiep 47132 47132
""" Khoan cho vay dam bdo bang batdéngsan(y 5 5
""" Khodn chovay thé chdpnhaer - -
""" Khodn phaidoiBanté 33148 33148
""" Noxdu 4572 4572
""" Khoan phaidoikhac 0 0
 Tai san la khoan phai doi ngoai bang 6139 6.139
""" Khodn phai doibanté 117 1117
""" Khoan phai doi doanhnghigp 4993 4993
""" Noxdu 29 2
' Céc loai tai sankhac 3526 3.252
Téng TSCRRtindung 108008  108.016

(*): Bao gém ca doanh nghiép va ca nhan; trir khodn phai doi thé chédp nha & ca nhan khodn cho vay

chuyén biét tai tro duw &n kinh doanh bat déng san



Bang 4: TSCRR tin dung doi tac theo loai

san phém Riéng lé Hop nhat
Giao dich tw doanh 853 853
 Giao dich repo va giao dich reserverepo - -
Giao dich san pham phai sinh dé phong ngtra rui ro 41 41
_ Giao dich mua ban ngoaité, taisantaichinh 50 50
Téng TSCRR tin dung déi tac 943 943

(*): TSCRR tin dung déi tac chi phat sinh véi cac khoan phai doi la dinh ché tai chinh trong nuwéc

TSCRR theo nganh

Hoat dong tin dung cia ABBANK duwoc
da dang hoa trén hau khap cac nganh
dé ddm bao gidm thiéu rdi ro tin dung
tap trung, tuy nhién van tap trung & cac
nganh chinh sau:

+» Dich vu ca nhan;

“» Ban budn va ban 1é; stra chira 6 t0,

«» Xay dwng;

% Cong nghiép ché bién, ché tao;

< Nong nghiép, lam nghiép va thuy san;
Thong tin vé cac nganh nghé kinh té
dwoc phan bd theo danh sach nganh
nghé theo quy dinh cha Théng tw
35/2015/TT-NHNN quy dinh vé ché do

~ s e o 3 bao céo théng ké v&i cac TCTD.
mo td, xe may va xe co dong co khac

Don vij: ty déng

Bang 5: TSCRR tin dung theo nganh Riéng Ié Hop nhat
Nong nghiép, lam nghiép va thuy san 3.944 3.944
Cong nghiép ché bién, ché tao 4.733 4,733
San xuat va phan ph0| dlen khi d@bt, nwéc nong, hoi 4.861 4.861

-..’.EQ.QQ.QQDQ.QQ’-!SD@E ................................................................................ 1258512693
Van tai kho bai 964 964
Hoatdongta|ch|nhnganhangvabaomem ..................................... 1539615467
ey ey ey
Hoat dong kinh doanh bat déng san 4.691 4.691
Nghethuatvmchmvag.a.tn74 ......................... 74
D|chvucanhan ....................................................................................... 3 3636 ................. 33658
Nganhkhac ................................................................................................ 6371 .................... 6 097
TongTSCRR“ndungtheonganh .................................................. 1 08088 ............... 108016




Xép hang tin nhiém déc lap
dwoc str dung khi tinh CAR

Thong tw 41 yéu cau st dung két qua
xép hang tin nhiém doc lap (XHTNBDL)
do céc td chirc xép hang tin nhiém doc
lap (ECAIs) cung cép, dé xac dinh hé
sb rai ro (HSRR) cho cac loai khoan
phai doi sau:

< Chinh quyén trung wong va cac ngan
hang trung wong nwéc ngoai;

< T6 chirc cong lap chinh pha va chinh
quyén dia phwong cac nwéc;

< T& chtrc tai chinh (TCTC).

ABBANK str dung mét cach nhéat quan,
theo the tw wu tién, két qud XHTNBL
cla ba ECAIs sau:

1. Moody’s Investor Service;
2. Standard and Poor’s
3. Fitch Rating.

Céac ECAIs nay déu thda man yéu cau
ctia NHNN theo quy dinh tai Diéu 5,
Théng tw 41 vé:

** Tinh khach quan;

“» Tinh déc lap;

«» Tinh minh bach ;

** Tinh cbng khai;

% Nang lyc;

< D6 tin cay.

Tai thoi diém 30/06/2023, ABBANK:

<» Khéng c6 cac khoan phai doi cua
chinh quyén va ngan hang trung
wong nwéc ngoai cling nhw Ccac
khodn phai doi cta td chirc cong lap
chinh phu va chinh quyén dia phwong
nw&c ngoai;

+» Chi cac khoan phai doi TCTC nuwoc
ngoai trén co s& riéng lé va hop
nhat.;

% CO cac khoan phai doi TCTC trong
nwédc trén ca co sé riéng 1é va hop
nhéat.

Don vj: ty déng

Bang 6: TSCRR tin dung theo XHTNBL

cho cac TCTC nwéc ngoai

A+ dén BBB-
BB+ dén B-
Dwé&i B- hodc Khdng c6 xép hang

HSRR Riéng Ié Hop nhat

20% 71 71
""" 50% 976 976
C100% . -
©150% ! 531 531




Don vj: ty déng

Bang 7: TSCRR tin dung theo XHTNBL

, . HSRR Riéng Ié Hop nhat
cho cac TCTC trong nwéc J P

AAA dén AA- 20% - -
Khoan phai AtdenBBB- 0%
doi co thoi BB+ dén BB- 80% 605 605
han ban dau BrdEnB. T TTTTTTTTTTTTTTT 100% T s 21
tlr 3 thang b+denb- U LT
tré 1én Dwéi B- hoac Khong ¢ xép hang 150% 509 690
Toéng 1.164 1.366
AAA dén AA- 10% - -
A+ dén BBB- 20% - -
Khoan phai ------ 75
doi c6 thyi BB+ dén BB- 40% 7.320 7.320
han ban dau B+ dén B- 50% 1.998 1.998
duoi 3thang “n i 5" hosc Khang c6 xép hang 70% 1.450 1.450




Giam thiéu rui ro tin dung

Trong s6 cac bién phap gidm thiéu
RRTD (CRM) hop Ié theo quy dinh cla
Thong tw 41, hién tai, ABBANK chua
st dung cac bién phap gidm thiéu
RRTD sau:

+» Bao lanh cta bén th ba;

< San pham phai sinh tin dung.

Vé&i bién phap CRM bang tai sdn dam
bdo (TSDB), cac TSDB hop I& theo quy
dinh gébm:

< Tién mat, gidy to co gia, thé tiét kiém
do TCTD, chi nhanh ngan hang nwéc
ngoai phat hanh;

< Vang (vang tiéu chuan, vang vat
chét, vang trang strc véi gia tri dwoc
chuyén déi gia tri sang vang 99.99);

< Gi4y t& c6 gid do Chinh pha Viét
Nam, NHNN phat hanh hoac bao lanh
thanh toan;

“» Chirng khoan ng do chinh phu cac
nwéc, td chirc cong lap cdia chinh phu
cac nwoc phat hanh dwgc XHTNDL
tr BB- tr& Ién;

% Chirng khoan n¢ do doanh nghiép
phat hanh dwgc XHTNDL tir BBB- tré&
|én;

< Cb phiéu dwoc niém yét trén S& giao
dich chirng khoan H6 Chi Minh va Ha
Noi;

Quy dinh v& CRM bang TSDB va bu trir
néi bang thwc hién theo Chinh sach
danh gia chat lwong Tai san C6 va tuan
tha ty 1& an toan vén clia ABBANK.

Don vj: ty déng

Bang 8.1: TSCRR tin dung
trwéc va sau 4p dung CRM
(riéng lé)

Khoan phai doi Chinh pha

Khoan cho vay dam béo bang bat
dong san

56 - 56

20.639 2.989 13.510
48150 1012 47132
__________
33880 846 33148
 as5 2 4572
a7 . 3526
a0 . 6139
""" 116759 4849 108.088

(*): Gém c¢3 ndi béng va ngoai bang



Don vj: ty déng

Bang 8.2: TSCRR tin dung
trwwéc va sau 4p dung CRM
(hop nhat)

Khoan phai doi Chinh phu

RWA trwoére khi

Tong Céng

4p dung  Gia tri CRM é';v;’,ﬁ :;‘é;:/'l
CRM(¥) -

56 i 56
20.841 2.989 13.711
48.150 1.012 47.132

5 : 5
33.880 846 33.148
4575 2 4.572
4.193 : 3.252
5.927 i 6.139
117.627 4.849 108.016

(*): Gém c¢a ndi béng va ngoai bang




Rui ro hoat déng

Chinh sach quan ly rai ro hoat
dong

< Trong 06 thang dau nam 2023,
ABBANK da diéu chinh cac van ban
lién quan dén céng tac quan tri rdi ro
hoat dong nhw: Chinh sach quan ftri
rdi ro hoat dong, Quy dinh phan
quyén hé théng CNTT, ban hanh mai
Quy trinh quan tri rdi ro trong hoat
doéng mé va str dung tai khoan thanh
toan qua phuwong tién dién t, ...

Chién lwoc quan |y RRHD

<+ Cac ndm vira qua, ABBANK van duy
tri mot chién lwgc quan tri rdi ro nhat
quan. Trong vong 06 thang dau ndm
2023, ABBANK da ban hanh Tuyén
b6 vé Khau vi rii ro va Han mirc rai
ro 2023. Trong méi giai doan, Khau vi
rdi ro dwoc xay dwng nham dam bao
c6d su lién két chat ché v&i chién
lwoc, muc tiéu, ké hoach kinh doanh
cia ABBANK va ky vong vé loi
nhuan, m&c dé rui ro hoat dong co
thé chap nhan duwoc va yéu cau vé
von dé theo dudi cac chién lwoc da
dwoc dat ra. Han mdrc rdi ro cé pham
vi hep hon so véi khdu vj rai ro,
nhwng bam sat va co tinh canh bao
s&m kha cao dbi véi tirng rii ro hoat
dong phat sinh, gitp cac cap quan ly
c6 hanh déng can thiép kip thoi
nham dam b&o han ché tac dong cua
rGi ro va tuan thd khau vi rdi ro da
dwoc phé duyét tirng thoi ky.

Do Iwong, theo ddi va kiém soét
RRHD

/
0.0

Céac cong cu do lwdng rdi ro hoat
dong nhw: Quy dinh thu thap va quan
ly xw kién rai ro (IMDC), Ty danh gia
va kiém soat rui ro hoat ddong (RCSA),
Quan ly chi sb rdi ro trong yéu (KRI)
da dwoc diéu chinh trong Quy 111/2023
nhdm phU hop v&i co cau td chirc
m&i, gilp thu thap céc théng tin radi ro
nhanh chéng va hiéu qua.

Tiép tuc phét trién kénh giam sat tw
xa théng qua ra soat hé thdng dé phat
hién s&m cac dau hiéu rdi ro, hanh vi
sai sot tic nghiép va gian lan. Pén
thoi diém hién tai, cong tac giam sat
van dang thyc hién va da nhan duoc
cac phan hdi tich cwc tlr cac don vi.

Kénh trang truyén thdng cac sw kién
rdi ro dwoc cap nhat hang thang, dwa
ra cac ndi dung thwc t& vé rai ro gilp
canh bao va d& CBNV cé thé nhan
dién dwoc cac thi doan Ira dao ngay
cang tinh vi cta tdi pham, déng thoi
dwa ra phwong an phong tranh va giai
quyét cac van dé kho khdn ma CBNV
dng gap phai trong quéa trinh tac
nghiép

Hoat dong tw van hé tro DVKD nhan
dién rdi ro, c6 hanh vi irng x&r phu
hop trwdc rai ro dwoc dac biét quan
tam va phat huy thwdng xuyén.




Ké hoach duy tri hoat déng lién ‘
tuc +» Cac van ban vé duy tri hoat déng kinh
) doanh lién tuc cling sé dwoc ABBANK
dwa vao ké& hoach ra soat tong thé va
diéu chinh. Mot s6 Dy thdo dang trong
qué trinh hoan thién nhw: Hwdng dan
&ng pho céac tinh hubéng khing bb, de
doa an ninh, an toan hoat déng tai
ABBANK, quy dinh m&i vé t&ng pho
thién tai, quy trinh quan ly sw cb truyén

+» COng tac duy tri hoat dong kinh doanh
lién tuc van dang dwoc ban lanh dao
Ngan hang cwc ky quan tam. Ngay tw
dau ndm, ABBANK da lap va trién
khai ké hoach di&n tap cac tinh hubng
ng pho sw cé khan cip bao gom
ng pho khing bd/ cuép tai cac A S bl h
PVKD, ké& hoach khéi phuc hé théng thong, quy trinh &ng pho cac sw co
quan trong sau thdm hoa déi véi cac nghlep _\{U CO, kha’nang\ tac dong dén
hé théng CNTT quan trong. Trong do, trai nghiém cta khach hang.
ABBANK da hoan thanh viéc dién tap
khing bé/ cuwép tai 6 DVKD gém
Ving Tau, Can Tho, Chanh Hung,
Kién Giang, Pa Nang, Thanh Hoa.
Cac PVKD déu hoan thanh tét dién
tap va duc két dwoc kinh nghiém
trong trwdng hop xdy ra tinh hubng

thuc té.

Bang 9: V6n yéu cau cho RRHD Riéng 1é Hop nhét
AC(Thunhaprongtwla S 9602 _____ 9.692

SC (Thu nhap rong ttr dich vu) 4,746 5.276
'FC (Lai/l3 tir hoat dong Khéi ngudn vén) . 4270 3.742
Bl (Chisé kinhdoanh) 18618 18710
‘VényeuchuchoRRWO 931 935
‘Tai santinh theo rdiro hoatdéng 11636  11.693




Rui ro thi trwong

Chinh sach quan ly ruai ro thi
trrong

Rui ro thj trwong (RRTT) tai ABBANK
bao gdbm rii ro |4 suat trén sé kinh
doanh va rdi ro ngoai héi.

Chién lwoc quan |y RRTT

Chién lwoc quan Iy RRTT ciia ABBANK
thé hién qua viéc kiém soéat tét mic
vén phan bd cho rui ro thj trwdng do
TGD ban hanh trén co s& khau vj rti ro
do HPQT phé duyét, gém:

< Han muc giao dich dbi v&i tivng giao
dich vién;

% Han murc cat 16 (Stop loss);

< Han murc d6 nhay déi véi sy thay déi
cua lai suat (PV01);

< Han murc gia trj chiu rai ro téi da;

< Han murc tbng trang thai ndm giir....
Do lwvong RRTT

RRTT dwgc do lwdng thdng qua cac gia
tri chiu rdi ro bang cach s dung cac
phwong phap do lwdong nhw VaR, cling
nhw cac gi®i han tién t&, bao gdm trang
thai mé/ddéng theo tirng loai tién té, cac
chét chan kiém soat, do nhay dbi véi sw
thay dbi 1ai suat va dich chuyén diém co
ban va kiém tra sirc chiu dwng, han
murc giao dich vién.

Tat cd cac md hinh dwoc kiém soat
ch&t ché, kiém thtr, kiém dinh doc lap
va cap nhat theo chinh sach do HBQT
phé duyét.

Theo d&i va kiém soat RRTT

RRTT dwoc kiém soat théng qua cac
bién phap bao gbm thiét |ap va cap nhat
thwérng xuyén ké hoach ty doanh, thuc
hién giao dich thdng qua hé théng CNTT
tién tién, ra soéat cac giao dich dwoc dé
xuit so v&i cac han mic dwoc phé
duyét trwdc khi thwe hién, thiét 1ap mot
bd nguyén tac, quy dinh day da, nghiém
ngat va dwoc phd bién cu thé dén doi
ngld nhan vién tai cac bé phan front,
middle va back office cling nhw bé phan
quan ly rui ro.

Chién lwoc tw doanh
Chién Iwoc trr doanh ngoai té

Dwa trén khau vj rti ro va phan tich dién
bién ctia cac bién sb bang cac cong cu
dw béo, bd phan ty doanh ngoai hdi kinh
doanh céc giao dich mua/ban sadn pham
ngoai hdi, vang va phai sinh ngoai hdi,
|3i suat dé thu loi nhuan cho ngan hang
bao gdbm nhwng khéng han ché:

% Tw doanh cap ngoai t& USD/VND:
giao dich trong han m&c cho phép
can cl chénh léch gia trén thi trwong

X Mga ban cap ngoai t& G7: dwa trén
bién déng cac cap ngoai té

< Giao dich cac sadn pham phai sinh:
can cl trén bieén dong ty gia, lai suat
va chénh Iéch ki han.




Chién Iwoc tw doanh céac cong cu
thu nhap cé dinh (FI)

Dwa trén phan tich va nhan dinh thi
trwong, khau vi rdi ro, ngudn lwc, quy
mod clia ABBANK, b6 phan tw doanh FlI
thwc hién cac giao dich ty doanh Trai
phiéu Chinh pha, Trai phiéu Chinh phu
bao l&nh, Trai phiéu Chinh quyén dia
phwong (TPCP), cac cong cu tai chinh
c6 lai suat khac voi chién lwgc kinh
doanh linh hoat:

< Chién lwgc mua ban ngan han: (1)
dwa trén sy bién dong cla loi suat
TPCP @é thu lgi nhuan tir chénh Iéch
gilra gid mua va gia ban, (2) dwa trén
bién dong gia trai phiéu twong lai dé
déng/mé trang thai.

< Chién Iwgc Carry trade ngan han:
dwa trén chénh l&ch gitra loi suét trai
phiéu va chi phi vén khi dau tw dé
thwec hién viéc mua vao trai phiéu,
ndm gilr va ban ra sau 1 thoi gian
xac dinh dé thu loi nhuan.

< Chién lwvgc mua ban ngan han voi
cac cobng cu tai chinh c6 lai suét
khac: mua ban ngén han nham thu
loi nhuan tr chénh léch gia.

Danh muc thuéc sé Kinh doanh

ABBANK da ban hanh Quy ché quéan ly
s6 Kinh doanh va s6 ngan hang theo
do, cac khoan muc dwoc xac dinh vao
s6 Kinh doanh phai thda man mét trong
cac muc dich kinh doanh:

< Thu lgi nhuén t& bién dong gia trong
ngan han;

“» Thu lgi nhuan t¢ kinh doanh chénh
léch gid;

*» Phong nglra cac rui ro thj trvdng;

< Khéng bi han ché vé kha nidng mua,

ban theo bat ky quy dinh nao cla
phap luat va cua cia ABBANK;

% C6 chién lwoc tw doanh dwoc ban
hanh theo thoi ky cia ABBANK;

%+ C6 bd phan kinh doanh chuyén trach
truc tiép thue hién giao dich;

% C6 kha nang phong ngwa rai ro thi
trwéng moét cach day da.

S6 kinh doanh ghi nhan céac trang thai

cua:

< TPCP, TPCP bao lanh, trai phiéu
chinh quyén dia phuong;

% Giao dich hop déng twong lai TPCP;

% Giao dich mua/ban ngoai té giao
ngay, giao dich mua/ban ngoai té ky
han, giao dich hoan déi ngoai té;

% Giao dich phéi sinh lai suat (hoan ddi
tién té chéo, hoan dbi 14i suét):

+“+ Cac cong cu tai chinh khac duwgc giao
dich trén thi trwdng chinh thirc thda
man yéu cau cta sbé Kinh doanh.



Don vi: ty déng

Bang 10: Vén yéu cau cho RRTT Riéng /é Hop nhét
Vén yéu cau cho rai ro |&i suét 124 124
'Vényéucauchorii ro gid cd phiéu - 5
‘Vényéucduchordirongoaihd &5 85
'Vényéu cducho rii ro gia hang hea - -
'Vén yeu chu cho rii ro cho céc giao dich quydnchon - -
‘Vényéu chucho riiro thitrwong 200 200

Tai san tinh theo rai ro thi triwé'ng 2.615 2.615
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