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Vao ngay / on the date; .« 0

Trong béi canh kinh té thé gidi nam 2017 uée dat 3,6% (tang hon 0,5% so véi 2016)
vi cac nén kinh t€ chii chét nhu M§, cong dong Chau Au, Nhét va Trung Quic déu
phuc hoi, dan déit kinh té todn cdu, nén kinh t Viét Nam ciing khoi séc véi téng san
phidm qudc ndi (GDP) udc ting 6,81% (ké hoach 12 6,7%) va cac hon mitc ting cila céc
nm 2011 dén 2016; 1y 1 lam phat nam 2017 tiép tuc duy tri 4 nim lién tiép dudi 5%.

Nganh ngan hang tai chinh Viét Nam tiép tuc da phat trién lanh manh, an toan,
thanh khodn én dinh. Nganh da thyc hién xong giai doan thtr nhit ké hoach tii cor cdu
hé thong tai chinh ngén hang ca Chinh phil va chuyén sang giai doan 2 theo Quyét
dinh 1058 cta Chinh phi. Nghi quyét 42 va Ludt sira dbi, bd sung Lugt Cac TCTD la
cc vin ban phép ly quan trong tao ra mot co ché déng b gitp xu Iy n¢ xdu thuan loi

hon.

Véi dinh huéng chién luge phat trién ban Ig, Ngan hang TMCP An Binh
(ABBANK) trong nam 2017 d& dat duoc thanh cong ndi bit [a vuot chi tiéu loi nhuan,
dugc trao gidi lan thir hai vé phét trién ban Ié t5t nhét, hoan thanh giai doan nén tang
clia du an Néng cao hiéu qua t6 chitc va hoat dong, tao da vimg chic dé phat trién kinh
doanh va ting trudng lgi nhudn trong cic ndm ké tiép. Ngan hang tiép tue duoc td chire
xép hang tin nhiém Moody’s danh gia ting hang tir 8n dinh Ién tich cyc, thuée nhém sé
it ngén hing Viét Nam dat murc tin nhiém cao nhét thj truomg.

Hoi dong Quén trj (HDQT) xin bao céo Dai hi dong cb dong vé két qua hoat dong
quan tri Ngdn hang nim 2017 va dinh hudng ké hoach phét trién nam 2018 nhur sau:

L. VE VIEC THU'C HIEN CAC CHI TIEU KE HOACH NAM 2016
1. Cic chi s kinh doanh chii yéu ciia ABBANK
1.1 Céc chi tiéu kinh doanh
o Tong tai san: 84.724 ty ddng, ting 14% so véi nam 2016, dat 105% ké hoach
ndm 2017.

e Huy dong dat: 76.956 ty dong, ting 17,79% so v&i ndm 2016, dat 104,91% ké
hoach 2017.
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Du no dat: 57.174 ty ddng, ting 15,37% so véi 2016, dat 100,89% ké hoach
2017,

Loi nhuén trude trich 1ap du phong: 1.116 tf dong, ting 20% so véi nim 2016,
dat 109% ké hoach 2017.

Loi nhuin trude thué: 604,7 ty dong, ting 110% so véi nim 2016, dat 134% ké
hoach 2017

Ty I§ ng xau & mirc 2,03%.

Két qua hop nhat dén 31/12/2017:
- Tbng tai san: 84.503 ty ddng.
- Vén chu sé hitu: 6.119 ty déng.
- Loi nhuan trude thué hop nhét: 610,4 ty dong,

1.2 Phat trién mang ludi va co sé khach hang

Dén 31/12/2017, tong sb diém giao dich ciia Ngan hang Ia 165 diém, vai sb luong
khiach hang ca nhan 1a 766.284 (ting 15% so voi ndm 2016), khach hang SME la:
21.914 (ting 10% so voi ndm 2016), khach hang doanh nghiép 1a 2.740 (ting 36,3% so
v nam 2016).

1.3 (Cdne tac quan ly rai ro

Nam 2017 13 nam tiép theo ma cong tac quan ly i ro tai ABBANK tiép tuc ¢6 cac
bude thay déi ding chi y. ABBANK di trién khai thuc hién diéu chinh mé hinh phé
duyét tin dung theo dinh huéng tip trung, thu héi toan bd phé duyvét tin dung ca nhén tai
don vi kinh doanh vé thay bing co ché phé duyét ciia Ban Tin dung; ban hanh Quy ché
cho vay, trién khai céc chinh sach tin dung lon, trién khai d 4n xép hang tin dung néi
bd cho phin khic SME. ABBANK s& tiép tuc trién khai cdc ¢dng cu ndng cao trong
cong tac quan 1y rai ro thi trrtmg, thanh khoan, dam bao kiém soét tét rii ro,

Viéc trién khai nhiéu giai phap tich cuc trong d6 chinh thitc van hanh co ché thuong
trie XU 1y khing hodng va bd phan duy tri kinh doanh lién tuc (BCP) di vao hoat dong
d hd tro dic luc cho hé théng duy tri hoat déng trong tinh hudng khan cép, gop phan
giam thiéu cac ton tht, rii ro phat sinh, ddm bao chi s tdn thit hoat dong tuan thi
ding khau vi rai ro do HDQT ban hanh.

Vi ké hoach mé rong kinh doanh, gia ting loi nhudn nim 2018, bén canh nhitng
phirong phép va cach thire dang thuc hién dé quan ly rui ro hién tai, ABBANK s@ tiép
tye nghién clru cée phuong phép nang cao dé nhan dién, do luomg va kiém soét rii ro
nhim dam bao an toan trong kinh doanh va tiém cén véi chuén muye vé quan trj von va
rii ro theo tiéu chuén Basel 1. Dong thoi Ngan hing dd hoan thanh giai doan phén tich
danh gi4 khodng cach va x4y dung 1§ trinh trién khai 4p dung Basel 11 va dd duoc Uy
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ban Quan Iy Rui ro thong qua chil truong trién khai dy an do ludng Tai san ¢ rii ro

(RWA).

1.4 Két qua kinh doanh cua Céng ty con va Céng ty lién két

* Cong ty con: Cong ty Qudn ly ng va khai thac tai sain Ngin hang TMCP An Binh
(ABBA): lgi nhun truée thué dat 26,162 ty déng.

» Cong ty lién két: Cong ty CP Chimg khoén An Binh (ABS): loi nhudn trudc thué
dat 8,75 ty ddng,

2. Vé cong tac quan tri Ngan hang

£ A
Cocauva

hoat d9ng cia Hoi dong Quin tri va cac Uy ban truwe thue

2.1 Co chu Hoi ddng Quan tri ABBANK nhiém ky 2013 - 2017 trong niim 2017 gdm:

A S el o

7.

Ong Vii Vin Tién — Cha tich

Ong Pao Manh Khéng — Pho Cha Tich

Ba Iris Fang — Thanh vién

Ba Sim Sio Hoong — Thanh vién

Ba Lim Siew Ming — Thanh vién

Ong Tran Ba Vinh - Thanh vién doc lap
Ong Trinh Thanh Hai — Thanh vién ddc lap

Thanh phan Héi dong Quan tri nam 2017 khéng thay dbi so vai 2016.

2.2 Hoat d6ng chia Hoi ddng Quén tri

a)

b)

d)

Trong nim 2017, Hoi dng Quan tri 44 t3 chite cac phién hop dinh ky truc

tiép va biéu quyét nhiéu 1in bang van ban d& quyét dinh cac vén dé vé& quan

tri, chién lugc kinh doanh, quan 1y rui ro, xit 1y ny va ban hanh céc chinh

sach phi hop véi thuc t€ va qui dinh cta Phap ludt,

Thanh vién Héi dong Quan tri thye hién dlng chirc niang, tham gia diy di

hoat dgng cia cdc Uy ban tryc thue, du hop giao ban voi Ban Didu hanh

dinh ky va bat thudng dé kip thoi chi dao hoat ddng ciia Ngén hang.

H¢i ddng Quan trj da thyc hién cong tic danh gid hidu qua hoat dong cia

timg thanh vién HDQT va BDH theo dung chudn myc quéan tri nhim kién

nghi ndng cao hiéu qua quan tri diéu hanh,

Trong ndm 2017 HDQT ABBANK di ban hanh c4c van ban, quyét dinh sau:

- Ban hanh Quy ché Quan Iy tai chinh tai ABBANK.

- Ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Hoi dong Tin dung.

- Ban hanh Quy ché mién, gidm I3i vay déi voi khach hang.

- Sira d6i, bd sung Quy ché tb chirc va hoat ddng ctia Hoi ddng xr 1y no.

- Ban hanh co ciu td chirc va chirc ning nhiém vu ciia khéi doanh nghiép
vira va nho ABBANK.
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- Ban hanh Quy ché cho vay cia ABBANK déi vai khach hang.

- Quyét dinh phét hanh trai phiéu riéng lé nam 2017.

- Ban hanh Quy dinh cong tac 1ap ké hoach kinh doanh tai ABBANK,

- Phé duyét hd so ding ky khoan vay IFC véi Ngan hang Nha nudc.

- Phé duyét va Gy quyén ky két van ban véi cac bén cho vay song song va
thue hién hop dong vay song song thude khoan vay trung, dai han tir IFC
da duge Dai hoi dong cb dong thong qua.

Nhim chi dao trién khai thuc hién céc chu trrong, dinh huéng cia HDQT

cling nhu ¢in ¢ tinh hinh thyc 1€ cia ABBANK, Chu tich HPQT da ky c4c

Quyét dinh Thanh lap t6 tu vin dau tw mua sim; Thanh l4p Ban Quan ly dy

an “Nang cao hiéu qua tb chirc va hoat dong ciia ABBANK™: Lip t& tu vin

thwe hién Chi thi 07 ctia Chu tich HDQT vé ting cuong kiém soat cdp tin
dung; Lap To cong tac xir Iy ng déi vai 1 56 khach hang. Dic biét nam qua

Chu tich HDQ1 da ban hanh nhiéu Chi thi tdp trung vao viéc tang cuimg

cong tac kiém soat cap tin dung, xir Iy ng, quan ly chi tidu, thyc hién cac yéu

cau két ludn sau thanh tra dinh ky ctia NHNN...

¢) Lua chon don vi kiém toan bdo cdo tai chinh la Cong ty TNHH KPMG Vit
Nam theo uy quyén ciia Pai hdi dong cd dong;

) Chi dao t6 chirc trién khai thuc hién ké hoach kinh doanh clia ABBANK; phé
duyét ké hoach chi phi dau tr, mua sdm toan hé théng; phé duyét giao dich
cép tin dung trén 10% vén diéu 18; phé duyét giao dich voi bén lién quan theo
quy dinh hién hanh ctia phap luit, théng qua viéc mién nhiém va bd nhiém
nhéan sy Ban Diéu hanh cép cao,

g) Cac hoat dong khac cuia HPQT dugc thuc hién théng qua cdc Uy ban, Héi
ddng ctia HPQT, Chi tich va céc thanh vién HPQT phi hgp voi chie nang
va thim quyén do HDQT giao.

2.3 Hoat dong ctia Uy ban Quan Iy Rui ro (UBQLRR)

Pén 31/12/2017, UBQLRR c6 ba thanh vién déu 1a thanh vién HDQT khéng

diéu hanh, trong do mot nguo la thanh vién HDQT doc lap.

UBQLRR da t6 chirc 5 phién hop truc tiép trong nim 2017. Ngoai ra, cac thanh

vién Uy ban con tham gia cic budi hop, phién thao ludn vé mat sé chuyén dé nhu du
an Basel II, mo hinh phé duyét tin dung. Cac khuyén nghi cia UBQLRR dua ra da
duoc Ngan hang thuc hién bao gbm:
a) V& rii ro tin dung
- Di didu chinh md hinh phé duyét tin dung vdi muc tiéu han ché rui ro,
ndng cao viéc kiém sodt chét lugng tin dung;
- Céc chinh sach, chi thi, huéng din vé kiém soat rii ro di duge ban hanh

trén toan hé thong;

M
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No x4u duge kiém soat dudi ngudng quy dinh cta Ngan hang Nha nudc.

b) Vé ri ro thj truéng

D3 trién khai cac bién phap, cong cu dé kidm soat rii ro I4i sudt, riii ro
ngoai hdi, rii ro thanh khoan nhu: ban hanh quy trinh quan Iy rui ro thi
treomg; quy trinh quan ly rii ro thanh khoan chat ché; 4p dung cong cu
quan ly ndng cao nhu Gia tri chiu rii ro (VaR) trong quan 1y mi ro ngoai
hoi; phan tich hanh vi khich hang va kidm tra suc chiu dung thanh
khoan...

Ludn ddm bdo tudn thu cdc yéu cau vé quén ly rdi ro thanh khoan theo
quy dinh cta Ngin hang Nha nuée.

¢) V& rii ro hoat dong

D chinh thire vin hanh co ché thuomg trye xtr Iy khing hodng (BCP);
Kiém soat tot ton tht hoat dong dudi nguding rdi ro quy dinh;

Dau tu va dua vao van hanh chinh thie 2 trung tim gbm: trung tAm dit
liéu (DC) va trung tdm dit liéu dy phong (DR) va ning cAp, ddu tu thém
hé théng ha ting hién co.

2.4 Hoat déng ctia Uy ban Nhén su

bén 31/12/2017, co chu Uy ban Nhan sy ¢6 3 thanh vién, Chu nhiém va méot
thanh vién I Thanh vién HDQT. C4c hoat déng chinh clia Uy ban Nhén su 1;
a) V& cac phién hop ctia Uy ban: Uy ban Nhan sy d4 t§ chuc hop trao déi

thuong xuyén, tip trung vao cée ndi dung chinh nhur:

Pénh gi4 cdc Thanh vién Ban Didu hanh;

Xem xét co ché lwong va ddi ngd cho nhin sy chu chét;

Dinh huéng vé chién luge nhan tai tai ABBANK;

Céng tac nhan sy trong Dy 4n Néng cao hi¢u qua té chic va hoat dong
clia ABBANK.

b) Cong tac tu van, tham muu cho Héi déng Quan tri v& quan trj ngudn nhan

luc:

Bdo cdo cuia Hpi déng qudn tri vé hoat déng ném 2017 v dink huimg hoat ding nam 2018

Tu vén va cho y kién v& dinh huéng md hinh td chirc va didu hanh cta
ABBANK: Diéu chinh va hoan thién chirc ndng nhiém vu cta Héi so va
xem x€t mo hinh kinh doanh tai cdc don vi kinh doanh;

Dénh gid va tham muu cho HPQT trong céng tic tuyén dung va bd nhiém
nhén sy cao cdp va chii chét: Danh gid, tuyén dung va bd nhiém thém 1
Phé Téng Gism doc, mién nhiém 1 Phé Téng Gidm déc.

Tham muu cho HPQT xdy dung va ban hanh Quy ché td chic va hoat
dong ctia Ban Diéu hanh ABBANK,
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- Tham muu cho HDQT vé cach thirc danh gid cac thanh vién Ban Diéu

hanh.
¢) Cong tic d4o tao va phat trién ngudn nhan lye, xay dyng mdi trudng lam vide
va cai thién ché do dai ngd cho ngudi lao dong;

- Chi dao Ban Diéu hanh va Khéi Quan tri nguf‘m nhén luc tép trung coi
trong cong tac dao tao déi ngii quan ly ké can, doi ngii chuyén gia va cdc
can bd kinh doanh tai Chi nhanh: Cac chuong trinh Quan 1y ké can di c6
s tham gia truc (iép chia Thanh vién Uy ban nhén sy [a ¢ vin cho cdc
hoc vién quan 1y, Thanh vién Uy ban Nhén sy ciing tham gia cac chuong
trinh dao tao lanh dao chu chét.

- Xem xét, danh gia va tu van cho HDQT trong viée cai thién fuong va ché
dd dii ngd cho can bd nhin vién: ban hanh chinh saich ABBANKCARE
2018 v6i nhiéu sy thay dbi wu viét hon, danh thém sy quan tim va dai ngd
cho nhém nhén sy tiém nang, Jau nam va chi chét tai ABBANK.

- Chi dao céc don vj ¢6 lién quan trong viéc trién khai cac giai phip va
hanh déng dé cung cb cac gia tri cdt 16 cia ABBANK. 14 dinh huong
hanh vi tich cuc clia moi nhan vién, déng gop vi sur phat trién bén vimg
ctia Ngan hang: tham gia chuong trinh ABBANKERs Pro duoe t6 chic
trén toan Ngan hang.

d) Cong tac danh gia, thi dua va khen thuang:

- Tham gia va cho y kién (ham muu cho HPQT vé két qua thue hién cong

viée clia cac Pon vi va can bd chii chdt tai ABBANK.

2.5 Hoat ddng cta Uy ban Chién luoc

Thue hién chi dao cia HDQT vé viée doi mai, ti cdu truc hé théng phu hop voi
dinh hudng kinh doanh chién luoc ctia Ngan hang, trong nam 2017 Uy ban Chién
lroc da truc tiép chi dao va giam sat Ban Diéu hanh xay dymg va thye hién xong
giai doan I clia dy dn “Nang cao hiéu qua t6 chitc va hoat déng ABBANK™. Dy én
nay duge xdy dung dé giai quyét van dé tdn tai tit nhidu nim clia ABBANK Ia tinh
hiéu qua trong hoat déng kinh doanh trén qui mé toan hé thong, tir cac khéi kinh
doanh, khéi hd trg tai Hai s& dén cac Chi nhanh, Phong giao dich. Trong thi gian
hai qui cudi nam 2017, ABBANK d chinh sira toan b chire ning nhi¢m vy cta cdc
dom vi dé hudng niing lue, ngudn lue ciia toan hé théng cho cong tac ban hang, phat
trién kinh doanh, ning cao chét lwong dich vu va quéan Iy rii ro hiéu qua hon. Uy
ban Chién lugc ciing truc tiép chi dao thuc hién cong tac truyén thong ndi bd cho du

an, dam bao cho du an duge trién khai thudn loi va nhanh chong.

e —
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I1. PINH HUONG HOAT PONG NAM 2018
1. Chi tiéu ké hoach nim 2018
Voi dy bao cua Ngan hang Thé gioi 1a tang truéng kinh € nam 2018 s& giam

the so v6i 2017, tuy nhién cac nén kinh té lon tiép tuc ddy manh da tang trudng va
duy tri da héi phuc thuong mai todn cAu, nén kinh té Viét Nam duge dy bao tiép
tuc 6n dinh va khoi sic. Mixe tang truong tin dung du bio s& chi duy tri twong
duong véi muc ting trudng cia 2017, céc ngdn hang trong d6 c6 ABBANK phai
tiép tuc trich lap du phong rii ro cho cdc khoan ng xdu ¢, ¢ling nhu qud trinh trién
khai dyr dn Basel I s tao 4p lwe 16n v& co cdu vén cia Ngédn hang.
Céc chi tiéu kinh doanh chinh cho nim 2018 nhu sau:

2) Tong tai sdn téng 25% so véi nm 2017, dat 106.198 ty ddng.

b) Huy déng tang 26% so v6i ném 2017, dat 96.714 tj déng.

¢) Dung TTI ting 14,59% so v6i nam 2017, dat 55.263 ty déng,

d) Loi nhudn trude thué ting 49% so véi nim 2017, dat 900 ty déng,

2. Cong tac quan trj
Nam 2018 14 nim bét dau nhiém ky moi, trach nhiém ca Hoi ddng Quan tri 1a
quan trj mjt cach hiéu qua dé dua ABBANK dat myc tiéu chién lrgc 12 trd thanh
Ngan hang bén 1é ning dong nhit, dang tin cdy, an todn va hiéu qua hang diu trong
s0 cac Ngdn hang TMCP, dat chi tiéu kinh doanh tham vong hon ¢ac nam trude, gia
ting tinh hap din cia cb phiéu, thu hut sy quan tim cta giéi ddu tw. Cac noi dung
chinh phai hoan thanh la:

- Chi dao thuc hién giai doan I dy 4n “Nang cao hiéu qua t§ chic va hoat
dong ABBANK” véi trong tim la trién khai thanh cong mé hinh ban méi va
quy trinh ¢Ap tin dyng tai cc Don vi kinh doanh cia ABBANK: ning cao
hi¢u qud hoat dong cuia cac don vi Hoj so:;

- Tiép tuc hoan thién t4 chirc bd méy va hé théng vin ban ndi b dé néng cao

hiu quéd quan trj va tuin thy qui dinh cua Phap ludt va chi dao cla Ngin
hang Nha nuée;

- Chi dao thc hién niém yét cb phiéu ABBANK trén thi truomg chimg khodn
Vi€t Nam sau khi duge Dai hoi ddng c¢d dong thdng qua;

- Chi dao va thuc hién phuong 4n ting vén didu 1€ sau khi duoc Dai héi déng
cd dbng thong qua,

- Xdy dung k& hoach ké thira cho tit ca cac vi tri lanh dao cao cp va dao tao
bé sung k§ ning quén tri, diéu hanh cho lanh dao ABBANK:

- Hoan thién va déng ky Diéu I¢ sita d6i véi NHNN sau khi duoc Dai hai ddng
c6 déng thong qua va tiép tuc chuin hod Diéu ¢ theo yéu cdu ap dung ddi

véi t6 chire niém yét,
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3. Dé xuit dy quyén cho Héi dbng Quan tri gidi quyét cac vin dé phat sinh trong

thoi gian gita hai ky Pai hoi

Nhém chit dong giai quyét kip thoi nhimg vin dé phét sinh (néu ¢6) trong thoi
gian gilta hai ki Dai hoi ddng ¢ déng, Hoi déng Quan tri kinh trinh Dai héi dong
¢b dong uy quyén cho Hbi ddng Quan tri (i) quyét dinth bé sung thém nganh nghé
kinh doanh phi hop véi Chién luge kinh doanh clia Ngén hang va gin lién voi ké
hoach kinh doanh d& duoc Pai héi dong cd dong thong qua; thuc hién thi tuc, hd so
cdp nhat bd sung nganh nghé kinh doanh theo quy dinh ciia Phap ludt va (ii) diéu
chinh ké hoach kinh doanh phu hop voi tinh hinh thue t¢ va chi dao clia co quan
quan 1y nha nuae.

Héi déng Quan tri ¢6 trach nhidm béo céo két qua thue hign né1 dung néu trén
(néu phat sinh) cho Dai hdi dong ¢b déng tai phién hop gan nht,

Kinh trinh Pai héi déng ¢b dong thong qua bdo cdo nay va giao Héi dong

Quan tri chi dao, 16 chire thyc hién.

DONG QUAN TRI
HU TICH #

Vii Vin Tién
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