CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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NGAN HANG AN 5irv+- | —

TP.Hé Chi Minh, ngay  thang 03 ndm 2011

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT TAI PAI HQI PONG CO
PONG THUONG NIEN NAM 2010

- Cin @ Diéu Lé Ngin Hang TMCP An Binh dugc PHDCD thong qua ngiy
24/03/2010;

- Cin cr Quy Ché Ban Kiém soat Ngan hang TMCP An Binh;

- Can clr vao K& hoach cong tdc nam 2010;

Ban kiém soat bao cdo trude dai hoi ddng cd dong Ngan hang TMCP An Binh :

Ban kiém soat Ngan hang TMCP An Binh bao gém 5 thanh vién, trong d6 3 thanh vién
chuyén trach va 2 thanh vién khong chuyén trach. Trong nim 2010 Ban kém soat di thuc
hién va hoan thanh cac nhiém vu dugc quy dinh tai biéu 18 Ngan hang TMCP An Binh :

- Giam sat vic tuan tha cac quy dinh cua phap luat va Diéu 1é Ngan hang An Binh trong
quan tri, diéu hanh Ngan hang.

- Ban hanh céc quyidh ndi bo cia B an kém soat, Phong kiém toan ndi bd. Chi dao
cong tac kém toan nodi bo; danh gia hé théng kiém tra kiém soat cia N gan hang An
Binh.

- Tham dinh bdo céo tai chinh nim 2010 ciia Ngan hang An Binh.

- Thuyc hién kiém tra dot xuat khi co yéu cau.

- Céc cong vic khac dugc quy dinh tai Diéu 16 Ngan hang An Binh va Phéap luat.

Tinh hinh thee hién cdc nhiém vu trén cu thé nhu sau:

I.  Thue hién nhiém vu Giam sat viéc tuin thii cic quy dinh ciia phap luat va Diéu 1¢
Ngan hang An Binh

1. Danh gia chung:

Niam 2010, mic du kinh t& Viét Nam dat muc tdng truong 6,78% nhung t&m an nhiéu
bat 6n véi tinh trang lam phat ting cao vao cudi nim. Trudc tinh hinh d6 Hoi dong
quan tri va Ban diéu hanh da bam sat cac chi dao kinh t& vi m6 cua Chinh phu va tinh
hinh thre té ctua nén kinh t& dé c6 n hitng giai phéap thich hop, kip thoi; céng tac quan
ly, diéu hanh hoat dong kinh doanh da dat dugc mot sb két qua tich cuc, dam bao muc
tiéu phat trén va hiéu qua. Tong tai san cua Ngan hang dat 3 8.015 ty dong, ting 43,3%
S0 \0i 31 thang 12 nim 2009 vuot ké hoach 3,8%. Tang trwng tin dung dat 54%

tuong ing voi két qua phat trién mang lugi. Ngan hang luén dm bao kha ning thanh

khoan, chu dong kiém soat trang thai ngoai hdi, tan dung co hoi kinh doanh nham toi
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da loi nhuan. Nam 2010 bi nhuan truée thué dat 637,6 ty dong ting 54,5% S0 VGi ndm
20009.

2. Panh gia cic hat dong cu thé:

Hoat dong Tin dung : Téng du no cho vay khach hang dat 19.876,89 ty. Tuy toc do
ting truong cao nhung ty 1& no xau la 1.16% thap hon ké hoach da duoc Pai hoi dong
cd dong phé duyét (1,45%). Trong niam 2010 Ngan hangi dubn chd ting cong tac
phat trién tin dung va quan tri tin dung. Céc vin ban, quy trinh, hrong dan cong tac tin
dung luén dugc cdp nhat va bd sung kip thoi nhdm gitp cho hoat dong tin dung phat
trién an toan hiéu qua. Tuy nhién nim 2011 & 13 thach thirc 16n d6i voi hoat dong tin
dung trong cong tac dam bao ty 1é no x4u khong ting.

Hoat dong huy dong vén : dat 25.952 ty, vuot ké hoach 8%.

Huy dong ca nhan : véi cac san pham ban 1¢ linh hoat, ngan hang da huy dong tién giri
Cla ca nhan ting trudng cao hon nim trudc 61%. DAay chinh la dinh huéng phat trién
bén vimng ctia Ngan hang véi muc tiéu chién luoc dinh huéng Ngan hang ban 1é.

Huy dong doanh nghiép: Tién gui cta cac to chuc kinh té tang trusng 55,9% trong d6
tap trung chi yéu vao doanh nghiép ngoai qudc doanh.

Hoat dong quan 1y vdn va kinh doanh ngoai té : Ngan hang da chu dong linh hoat trong
cdng tac gdn 1y von va kinh doanh ngoai t¢ nhdm muc dich dam bao can can thanh
toan, dapimg yéu cau kinh doanh ctia cac khach hang tong diém va téi da loi nhuan
ngan hang. Céc ¥ 1¢ dam bao an toan vdn theo quy dinh ciia Ngin hang Nha nudc d éu
dugc quan tri tot va nam trong giGi han cho phép.

Hoat dong tai chinh ké toan: Cong tac tai chinh ké toan cia Ngan hang da duoc cung
cb va nang tim phu hop voi su phat trién cia Ngan hang. Cong tac quan 1y tai chinh va
hach toan ké toan néi chung da duoc ghi nhan diy du, hop 1y va trung thuc. Béo céo
tai chinh @ia Ngan hang duoc cong ty kiém toan doc 1ap kiém toan. Cong tac cong bd
théng tin dugc thuc hién dung quy dinh. Tuy nhién Ngan hang cin ban hanh thém cac
chinh sach I toan nhiam dam bao tinh nhit quan va thong nhét toan hang.

Hoat dong thanh toan qudc té : Mic du Ngan hang khong phai 13 mot trong cac Ngan
hang Vit nam co ty trong than h ton qubc té nam phén 16n thi phan, tuy nhién Ngan
hang & timg budc phat trién 6n d inh, két qua doanh thu thanh toan di¢ té  dat 883
triéu USD, vuot ké hoach 22% va tang 104% so v&i nam 2009. Phi dich vu thu dugc la
3,54 triéu USD, vuot ké hoach 136% va tang 160% so v&i nam 2009.

Hoat dong dau tu tai chinh: Nam 2010 Ngan hang & thanh §p Cong ty Mua ban no
véi von dau tu 200 ty ddong. Hoat dong dau tu tai chinh cia Ngan hang ludn nim trong
khuén khd phap luat cho phép.

Hoat dong Cong nghé tin hoc : Hoi ddng quan tri Ngan hang ludén quan tim phat trién
cdng ngheé tin hoc nhim muc dich hd tro kinh doanh va quan tri Ngan hang. Ngan hang
d4 xay drng hé thong ha ting CNTT twong ddi hién dai theo chuin muc tién tién véi
phuong thrc quan ly dir li¢u tap trung tai t rung tdm dr li¢u (datacenter), trung tam du
phong(DR), & théng mang LAN, WAN, h¢ théng Corebanking — T24, It théng thé
AMT va cac B thdng khac. Ngoai ra Ngan hang ciing da tu phat trién cac ung dung

phuc vu hoat dong ciia minh nhu: chuwong tinh xép hang ti n dung, két ndi VNPost, hé
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théng thong tin quan tri (MIS). Trong nim qua Ngan hangdd® luc trong cong tac
quan tri hé théng, phat trién tng dung trén phan mém T24, dam bao an toan tai san cho
ngan hang éng nhu khach hang va tuan thi cac quy dinh cta Pha p luat, Ngan hang
nha nudc. Tuy nhién hoat dong CNTT ciia Ngan hang van can duoc quan tam dau tu,
phéat trén va dic biét 1a hoan thién cac thiéu sot trong quan 1y, quan tri hé thong nhu
ban hanh céc quy trinh du tri cu thé, quy dinh vé an toan vat 1y cho  cdng tac ¥in
hanh va dm bao an toan tai DC, quan 1y két ndi truy cap, cong tic phong ngira va
khic phuc tham hoa...

Hoat dong phat trén mang ludi: Téng mang ludi ABBANK dén 31/12/2010 1a 115
Chi nhéanh, Phong giao ich va Quy tiét kiém tai 28 tinh/thanh phd (bao gdm 1 S& giao
dich, 20 Chi nhanh, 89 Phong giao dich, 5 Quy tiét kiém). Trong d¢ tinh riéng nim
2010, mang luéi ABBANK dugc mo rong nhu sau: mé méi 1 chi nhanh, nang cép 5
PGD lén chi nhanh, né mé&i 24PGD va mo moi 4 quy tiét kiém.

Cong tac khac: Thuc hién cac nhiém vy cong tac khac theo quy dinh cta phap luét:

v BKS d4 tham gia kém tra viéc 1ap danh sach cac c6 dong sang lap, cd dong s & hitu
co phan trong yéu caa ABB , dinh ky kiém tra cac giao dich cua cac c6 déng nay va
cac thanh vién HDQT,BKS, Tong giam dbc cung nhitng nguoi ¢6 lién quan .

v" Nam 2010, BKS d soan thao va trinh PHDPCP thong qua Quy ché co ciu tb chuc
va hoat dong cia BKS ABB.

3. Kiém tra, danh gia cac Chi s6 dam bao an toan trong hoat dong ciia ABB va cac
quy dinh khac cia NHNN:

Trong nam 2010, BKS d thudng xuyén ra soat cac chi sé theo quy dinh cia NHNN vé
cac ty 1€ bao dam an toan trong hoat dong cua td chire tin dung nhat 1a sau khi NHNN
trién khai ap dung theo Thong tu 13/2010/TT-NHNN tir ngay 01/10/2010.

Mbt s6 chi tiéu can quan tam:

. Diéu 77 va 78: truong hop khong dugc cho vay va han ché tin dung: ABB khong vi
pham

. Diéu 79: Giéi han cho vay, bao lanh:
Gi6i han cho vay: Cian cr vao du ng tin dung dén ngay 31/12/2010 tai ABBank, ty 1¢
téng du no cho vay d6i voi 1 khach hang cao nhét 1a 8,52% von tu c¢6 cia ABB: khong
Vi pham
Gidi han cho vay, bao lanh: Can cir vao du no tin dung va bao lanh dén ngay
31/12/2010 tai ABBank, ty 18 tong du ng cho vay va bao 1anh ddi véi 1 khach hang cao
nhét 1a 18,66% von tu c6 cia ABB: khdng vi pham

. Diéu 80: Gisi han gop von, mua cd phan:
Mtc gop von, mua cd phan cao nhat trong mot DN chiém 10,00% VDL DN: khong vi
pham
Tong muc von gbp mua cd phan trong tat ca cac doanh nghiép chiém 19,32% vén diéu
I¢ cia ABBank: khong vi pham

. Diéu 81: Ty 1¢ bao dam an toan:
Ti 1& an toan von tdi thiu: 14,89%: khong vi pham
Kha nang chi tra von tdi thiéu: 61,50%: khong vi pham



Ti 1¢ t6i da cua nguén von ngfin han dugc st dung dé cho vay trung va dai han: 5,25%:
khong vi phum

Diéu 82: Du phong rui ro: thuc hién quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN ngay
22/04/2005 va Quyt dinh sb 18/2007/QD -NHNN ngay 25/04/2007 éa NHNN Viét
Nam ban hanh:

Dinh ky hang thang, quy ABB c6 phan loai ng va trich 1dp du phong theo quy dinh
ABB sir dung khoan dy phong dé xur 1y cac rui ro tin dung: 8.606.968.911 dong.

Diéu 88: Mua, dau tu vao TSCD tai ABB:

Ty trong gia tri TSCP so véi Von tu ¢6 1a 15,46%: khong vi pham

Thue hién Nhiém vu Chi dao truwe tiép cong tic Kiém toan ndi bd, hé thong kiém
tra Kiém soat ndi bo:

. Cong t&c % chirc B) may KTNB:

Trién khai thyc hién Quyét dinh 18/QD.HPQT.10 da Chu tich HPQT vé chién lugc
kiém toan ndi bo. Dén 31/12/2010, Phong KTNB c6 17 ngudi. Tat ca nhan vién KTNB
d4 ky cam Kt tuan thu quy tic dao dirc nghé nghiép KTNB, xay dung quy tic ing xir
cta kiém toan vién.

Trong nam @ thuc hién 2 khoa dao tao riéng cho KTNB dé trang bi kién thtc co ban
vé phuong phap luan kiém toan dinh hudng theo rui ro,cac k¥ thuat kiém toan ddi véi
ngan hang , bd sung va chia sé cac kinh nghiém cho KTV .

. Chi dao hoat dong kiém toan ndi b

a. Két qua thuc hién KH ctia kiém toén ndi bo:
Nam 2010, KTNB & 4 thuc hién dugc 18 cudc kiém toén , hoan thanh ké hoach diéu chinh va thyuc hién
cac cong tac d Ot xudt khac theo yéu cau ciia BKS va HDQT:

Kiém toan bo céo tai chinh nam 2009.

Kiém toan 1 SGDVa 9 chi nhanh.

Kiém toan 4 khéi (QH ddi ngoai-Nhan s QL r i ro thi trrdng—Ngu dn von)
Kiém toan 2 Phong (Pau tw-HCTH va PTML)

Kiém toan 1 Trung tim Thanh toan qudc té.

b. Panh gi4 ch 4t lwong hoat dong KTNB:

Trong ndm 2010, KINB d 4 tich ¢ uc hoan thanhehi ém vu theo KH ddng thoi tham gia t6t cac
nhi émvu dot xuit do BKS va HDQT giao.

KTNB d 4 dua ra cac khuy én nghi ¢ gia trj gia ting cho don vi dugc kiém toén,. Tong cong ¢ 250
khuyén nghi (124 H 111 M,15 L) . Cong téc theo di th e hién khuyén ngh 30 khuyén nghi qua
han (23 H, 7 M ) tai Phong ké toan , khdi nhan sy va khéi CNTT dé chuyén Ban diéu hanh chi dao
nghiém tlc th wc hién .

V6i d6i ngii nhan sy con it va méi chua dong déu vé kién thic ciing nhur kinh nghiém kiém  toan
chuyén nghi éptuy nhién v 6i s dinh huéng chién luge cia HDQT , sur chi dao sat sao cia BKS
hoat dong cia KTNB nam 2010 duoc danh gia 1a c6 hiéu qua va tich cuc.

. Dénh gia v & hé théng kiém tra kiém sodt ni bo:

Hé théng kiém tra kiém soat ndi bo :



v' Tinh day du: hé théng quy tinh , quy ché dang duoc timg bude hoan thién véi su nd luc ciia toan
hang nh 4t 1a c4c don vi nghiép vu.va thu dng xuyén duoc b sung, diéu chinh phu hop voi thuc té va
su phat trién cia ngan hang. Co ché phéan cip tiy quyén 16 rang, mach lac. Chtic ning nhiém vu trach
nhiém ctia timg don vi trong ngan hang dugc quy dinh cy thé 1am co s& cho viée xay dung cac chbt
kiém soat hiéu qua. Ngan hang ¢ {ing di xdy dung co ché giam sat hoat dong kiém soat thong qua hé
thdng bao cao phat hién sai 1éch, thong qua kiém toan ndi bd va cac bao cao dot xuat ciia cip quéan Iy
trung gian.

v Tinh hi éu qua:Cac quy trinh nghi  &p vu, cac chdt kiém soat da dugc xay dung vé co ban di dam bao
co ch é kiém tra chéo gitta cac bd phan, ca nhan ciing tham gia mot quy trinh, chu trong dén viée tah
bach gitra cac khau dé xuét, tham dinh, phé duy¢ét va tac nghiép dé tang cuong su kiém soat, han ché
rai ro. Bén canh d6 céc quy dinh vé han muc i ro (han muc ton quy, han murc giao dich, han mic
phé duy ét...) da duoc thiét 14p t6i timg bd phan, chi nhanh. . d4 tang cao hi éu qua ctia hé thong kiém
tra ki ém soét ndi bo.

Tuy nhién Ngan hang ¢ an phai nang cao chét lugng hé thng KTKSNB trén co s¢ nhitng bt cap, riii
ro ¢ & x ay ra dé han ché thap nhét ton thét ciia Ngan hang,

- Hé thong thong tin béo cao: Dé phuc vucong tic qu an 1y diéu hanh va kiém tra giam sat, Ngan hang
d4 xay dung mot s6 chuan bao céo trong tit ca cic mang nghiép vu, dic biét Ngan hang da dau tu
thi ét bi phat trién hé thong bao cao quan tri (MIS). Hién nay céc bdo céo ctia Ngan hang da dugc tur
dong hda. Tuy nhi én viéc phat trién va khai thac théng tin phuc vu cho cong tac quan tri va danh gia
hiéu qua hoat dong cta timg don vi hay hé théng can dugc dau tw nhiéu hon vé nguén luc ciing nhu
nang | yc nhan sy.

- Hé thong quan 1y i ro: V6i su trg gitp ki thuat cia Maybank, Ngan hang d@ & xay dung mé hinh
quan ly rai ro 3 16p. Ngan hang cling dd ban hanh quy trinh nh an dang va phan tich rti ro, da xay
dung cac chinh sach, co ché, quy dinh vé quan 1y rui ro va cac bién phap giam thiéu i ro trén céc
mang rti ro tin d ung, i ro thi truong va riii ro hoat dong. Tuy nhién dé phat huy hiéu qué, cong tac
quan 1y riii ro can dugc dio tao dé nang cao nhan thirc dén timg bd phan trong Ngan hang,

d. Han ché , ton tai ctia KTNB:

Céc khuy én nghictia Kiém toan ndi bd can duoc Ban di éu hanh chi dao st sao cac don vi nghiém tic
thue hién dic biét 1a cac khuyén nghi qua han nhét 1a cac khéi phong ban HO. Két qua KTNB va
tinh hinh thrc hién khuyén nghi phai 1a mét trong cac tiéu chi %p loai chi nhanh, don vi
HO trong toan hang. Ngoai ra KTNB i@ing cin dugc dau tu, ddo tao dé ning cao chat
luong tur d6 dem lai gia tri cao hon cho Ngén hang.

I11.  Thwe hién Nhiém vu Thim dinh Bso cdo ciia Ngan hang An Binh:

Ban kiém soat da thuc hién viéc thim dinh Béo cdo tai chinh nim 2010 cua Ngan hang va
thong nhat thong qua nhu sau:

Bao cao tai chinh ndm 2010ta Ngan hang dugc 1ap theo Chuédn muc ké toan Viét Nam
va Quyét dinh sé 16/2007/QD -NHNN ngay 18/4/2007 ¢a Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé
ché do bao cdo tai chinh ddi véi to chire tin dung. Bao céo tai chinh nim 2010 6a Ngan hang
d4 phan anh trung thuc, hop 1y trén cac khia canh trong yéu tinh hinh hat dong kinh doanh,
tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh vao ngay 31/12/2010 éa Ngan hang.
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Cé4c sb liéu vé von va tai san tai thoi diém 31/12/2010 va két qua kinh doanh hop nhét cia

Ngan hang nhu sau:

V.

Ti dong
1  Tong tai san
38.015,6
2 Vbn chu sé hiru
4.652,2
3 Két qua kinh doanh
- Téng loi nhuén trude thué
661,4
- Thué TNDN
165,2
- Loi nhuén sau thué
496,1
Trong d6 bi nhuan sau thué cua Ngan hang 4774
- Loi ich cua cb dong thiéu sb
- Loi nhuén thuan trong ky
637,6
- ROE
13,82
- ROA
2,00

Nhiém vu nim 2011 va khuyén nghi:

1. Nhiém vu nam 2011:

Cin ctr chirc nang nhiém vu cia Ban kiém soat, phuong huéng hoat dong cua Ngan hang
nam 2011, ntim muc tiéu dam bao hoat ddng n gan hang an toan, Hu qua va phat trién
theo ding chin luge di duoc hoach dinh; Ban kiém soat tap trung giam sat cac hoat
dong chinh nhu sau :

Tap trung gidm sat hoat dong tin dung (chét lugng tham dinh, cong tac giam sat sau
cho vay, cong tac thu Bi no  x4u, cdng tac quan 1y tin dung trén toan hé thong...) ; kinh
doanh vén va ngoai té (giam sat véc tuan thi cac quy dinh vé 13i suit co ban, vé kinh
doanh \bn, quan ly ngué)n ngoai t¢, mua ban ngoai t€...); gidm sat hoat dong ngan
hang ban E; giam sat hoat don g phat trén cong nghé thong tin cua Ngan hang.

Tham dinh bao céo tai chinh 6 thang va bdo cédo tai chinh nam 2011, soat xét sb lieu
bao cdo hang thang, hang quy €a Ngan hang.

T6 chuc, chi dao va tham gia vao cong tac kiém toan ndi bd. Thuc hién cac cudc kiém
toan ndi bo theo dinh hudng rui ro. Tap trung kiém toan cac chi nhanh 16n, cac khdi va
Trung tam thwe Hoi so chinh.

Tang cwng nhan Sy cho bd may kiém toan ndi bo; Cung cd bd may cua Ban kiém
soat. Pao no nang cao trinh dd nghiép vu cho doi ngli Ban k iém soat va Kiém toan ndi
bo. Phét trén cong nghé thong tin hd trg cho hoat dong kiém toan va giam sat.



- Thuc hién cac cudc kiém tra dot xuit nham phat hién cac diém yéu tir d6 chan chinh
hoat dong Ngan hang nhaim muc dich hoat dong Ngan hang ngay cang tbt hon.

2. Kién nghi:
Trén co 9 cac ndi dung di trinh bay, Ban kiém soat kién nghi v6i Dai hoi dong cb
dong, Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh Ngan hang:
- Ting cwng cong tac huy dong von, dic biét huy dong tir dan cu, dam bao thanh
khoan, dam bao cac ty 1€ an toan trong haat dong Ngan hang.
- Tang cudng cong tac quan trj tin dung, giam bt ty 1& no x4u, quan tim t6i chi s6 CAR
dé hoat dong kinh doanh hiéu qua hon.

Tang cudng va nang cao hiéu qua cong tac thu hdi va xur 1y ng xau, thu hdi no da xir Iy
tor quy du phong rui ro tin dung

Nang cao héu qua hé théng kiém soét ndi bd, hoan thién hé théng quan 1y rudi ro nham
phét hién va ngan ngira cac rai ro tiém an.

- Ting cwng cong tac quan 1y nhan sy, ddo tao va thu hut nguoi tai dé xay dung Ngan
hang An binh.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

NGUYEN THI HANH TAM



